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I. INTRODUCERE 

 

Prezentul Plan de Management se axează pe viziunea managerială a Directorului 

General pentru operaționalizarea perspectivelor de coordonare și dezvoltare strategică a  

RECONS SA, după cum au fost stabilite prin Planul de Administrare, pe baza evoluției până 

în prezent și, de asemenea, ținând cont de contextul și tendințele actuale și de perspectivele 

ce pot fi anticipate astfel încât să conducă la consolidarea poziției societății. La elaborarea 

Planului de Management, s-a avut în vedere politica de dezvoltare a Societății care reflectă 

politica generală a Consiliului de Administrație, și anume: RECON S.A.  să-și consolideze 

rolul de furnizor de servicii publice, să optimizeze procesele operaționale și să valorifice cu 

maximă eficiență toate oportunitățile existente și viitoare pe termen lung și în mod durabil.   

Direcțiile de dezvoltare ale RECONS S.A., definite prin strategia elaborată de către 

Consiliul de Administrație prin Planul de Administrare și susținute prin obiectivele și 

criteriile de performanță ale Directorului General, au la bază principiile guvernanței 

corporative ce indică o atitudine responsabilă, profesională și etică a Societății  în raport cu 

angajații, partenerii, comunitatea, mediul, autoritățile și instituțiile relevante. Directorul 

General, ca de altfel și membrii Consiliului de Administrație, își propun ca, pe durata 

mandatelor, Societatea să devină un punct de echilibru între cele trei dimensiuni ale 

dezvoltării durabile: economică, socială și de mediu.     

Planul de Management este un document de planificare strategică pe termen scurt și 

mediu (2026-2030) ce cuprinde măsuri concrete care să conducă la creșterea performanței 

manageriale în perioada de referință și la realizarea obiectivelor strategice specifice 

societății. 

 

II. CADRUL INSTITUȚIONAL 

Prezentul Plan de Management a fost elaborat în baza Ordonanței de Urgență nr 

109/2011 privind guvernanța corporativă a întreprinderilor publice, cu respectarea 

prevederilor Legii nr 544/2001 privind liberul acces la informațiile publice, cu modificările 

și completările ulterioare. Conform art.36 alin(1) din OUG nr 109/2011 (modificată și 

completată prin Legea nr 111/2016), în termen de 60 de zile de la numire, directorii 

elaborează și prezintă  Consiliului de Administrație o propunere pentru componenta de 

management a Planului de Administrare pe durata mandatului, în vederea realizării 

indicatorilor de performanță financiari și nefinanciari.   RECONS  S.A. se încadrează în 
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prevederile OUG nr. 109/2011, fiind o societate comercială pe acțiuni, constituită în temeiul 

Legii nr. 31/1990 privind societățile comerciale.   

 

III. CADRUL LEGAL  

➢ Legea 31/1990 privind societățile comerciale.  

➢  Legea 111/2016 pentru aprobarea Ordonanței de Urgență a Guvernului nr 

109/30.11.2011 privind guvernanța corporativă a întreprinderilor publice.   

➢  Ordonanța de Urgență nr 109/2011 privind guvernanța corporativă.  

➢  Legea nr 544/2001 privind liberul acces la informațiile de interes public, cu 

modificările și completările ulterioare.  

➢  Hotărârea nr 123/2022 pentru aprobarea normelor metodologice de aplicare a Legii 

nr 544/2001 privind liberul acces la informațiile de interes public, cu modificările și 

completările ulterioare.   

➢ Actul constitutiv al RECONS S.A. 

 

IV. PREZENTAREA SOCIETĂȚII 

Societatea Comercială “RECONS” SA ARAD cu sediul în Arad B-dul Iuliu Maniu 

FN a fost înființată în anul 1996 prin reorganizarea Regiei Autonome de Locuințe și 

Localuri de sub autoritatea Consiliului Local Municipal Arad în baza Hotărârii nr. 

114/27.11.1995 a CLM Arad. 

Capitalul social subscris și vărsat al societății este fixat la valoarea de 1.022.072,85 

lei și este divizat în 296.253 acțiuni nominative a câte 3,45 lei fiecare, din care 837.111,45 

lei este aport în numerar, iar  184.960,78 lei este aport în natură. Capitalul social este deținut 

de către acționarului unic la constituirea capitalului social – Municipiul Arad. 

RECONS S.A. este certificată privind sistemul de management al calității din anul 

2013, de către  United Registrar of Systems Certification (URS Certificări România). S.C. 

RECONS S.A.  a stabilit un sistem  integrat de management al calității, mediului, securității 

și sănătății ocupaționale în conformitate cu cerințele standardelor ISO 9001:2015, ISO 

14001:2015 45001:2018. 

Societatea are ca obiect principal de activitate Lucrări de construcții a clădirilor 

rezidențiale și nerezidențiale. RECONS S.A. a evoluat pe parcursul timpului, diversificându-

și obiectul de activitate și aria de acoperire a nevoilor consumatorilor prin serviciile pe care 

le oferă persoanelor fizice și juridice din Municipiul și județul Arad. 
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Serviciul Construcții -  activitatea de bază. 

În cadrul Serviciului Construcții sunt desfășurate activități încredințate de Consiliul 

Local al Municipiului Arad, în scopul satisfacerii nevoilor cetățenilor municipiului Arad, 

după cum prezentăm în cele ce urmează: 

➢ În baza H.C.L.M. Arad nr. 61/31.01.2024 privind aprobarea gestiunii directe a 

Serviciului public de interes local privind dezvoltarea și amenajarea domeniului public și 

privat al UAT Municipiul Arad prin executarea de lucrări de desființare, a fost semnat 

Contractul de lucrări, înregistrat la P.M.A. cu nr. 9.935/07.02.2024, iar la RECONS S.A. 

cu nr. 1225/07.02.2024, pentru o perioadă de patru ani, respectiv de la 07.02.2024 până la 

07.02.2028. 

➢ În baza Hotărârii nr. 453 din 10 august 2026 a Consiliului Local a1 

Municipiului Arad privind aprobarea gestiunii directe a Serviciului public de administrare 

a mobilierului urban, a locurilor de joacă pentru copii, a spațiilor de agrement, a terenurilor 

de sport și a locurilor de joacă pentru câini din municipiul Arad, atribuirea directă a 

contractului de servicii către SC Recons SA și aprobarea documentației aferente, a fost 

semnat Contractul de servicii pentru gestiunea directă a Serviciului public de administrare 

a mobilierului urban, a locurilor de joacă pentru copii, a spațiilor de agrement, a terenurilor 

de sport și a locurilor de joacă pentru câini din municipiul Arad, înregistrat la PMA cu nr. 

78403/Z2/01.09.2026, iar la S.C. RECONS S.A. cu nr. 786/01.09.2026. Contractul a fost 

încheiat pentru o perioadă de 5 (cinci) ani de la data semnării, respectiv de la 01.09.2026 

până la 31.08.2031. 

➢ Conform H.C.L.M. Arad  nr. 59 din 31 ianuarie 2023 privind încheierea unui 

Acord cadru de „Servicii de gestionare a Bazinul de înot de polo din cadrul Bazelor 

Sportive”, în conformitate cu prevederile art.31 alin. (1) din Legea 98/2016 cu modificările 

și completările ulterioare, cu S.C. RECONS S.A. a fost încheiat Acordul cadru de servicii 

înregistrat la PMA cu nr. 10263/09.02.2023, iar la RECONS S.A. cu nr. 923/10.03.2023, 

privind activitățile care se referă la gestionarea Bazinului de Înot de Polo - pentru o 

perioadă de 2 ani; Contractul subsecvent nr. 12613/16.02.2023, Contractul subsecvent nr. 

13222/16.02.2024. Obiectul de activitate al acordului a cuprins următoarele servicii: 

întreținere a apei din bazine, efectuare a curățeniei cu personal de specialitate și utilajele 

specifice, întreținere a instalațiilor ce asigură funcționarea bazinului, gestionare 

intrări/ieșiri public, inclusiv încasarea tarifelor de utilizare, mentenanță sistem video de 

supraveghere și tabelă electronică, organizare a serviciului de salvare și a postului de prim 

ajutor. 
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În prezent RECONS S.A. prestează servicii în baza Conform H.C.L.M. Arad  nr. 99 

din 26 februarie 2025 privind încheierea unui Acord cadru de „Servicii de gestionare a 

Bazinului de înot de polo”, în conformitate cu prevederile art. 31 alin. (1) din Legea nr. 

98/2016 cu modificările și completările ulterioare, modificată și completată prin HCLM 

Arad 130 din 20 martie 2026 privind completarea Hotărârii Consiliului Local al 

Municipiului Arad nr. 99/2025, a fost încheiat Acordul cadru de servicii înregistrat la PMA 

cu nr. 18025/28.02.2025, iar la RECONS S.A. cu nr. 126/28.02.2025, privind activitățile 

care se referă la gestionarea Bazinului de Înot de Polo - pentru o perioadă de 2 ani; 

Contractul subsecvent nr. 18026/28.02.2025, Contractul subsecvent nr. 28958/31.03.2025, 

Contractul subsecvent nr. 4479/21.01.2026, Contractul subsecvent nr. 17802/02.03.2026, 

Contractul subsecvent nr. 40000/30.04.2026, Contractul subsecvent nr. 69726/31.07.2026. 

Obiectul de activitate al acordului a cuprins următoarele servicii: servicii de salvamar și 

prim ajutor, servicii de întreținere a apei din bazine, servicii de gestionare intrări/ieșiri 

public, inclusiv încasarea tarifelor de utilizare, inclusiv încasarea tarifelor de utilizare. 

Acordul este încheiat pentru o perioadă de 2 ani, respectiv de la 28.02.2025 până la 

28.02.2027.   

➢ Conform H.C.L.M. Arad nr. 336 din 28 iunie 2023 privind aprobarea unor 

măsuri pentru reglementarea Serviciului de întreținere și reparații fântâni arteziene, bazine 

ornamentale, cișmele și țâșnitori de apă din domeniul public al Municipiului Arad a fost 

încheiat Contractul de servicii având ca obiect prestarea Serviciului de întreținere și 

reparații fântâni arteziene, bazine ornamentale, cișmele și țâșnitori de apă din domeniul 

public al Municipiului Arad înregistrat la PMA cu nr. 54.022/29.06.2023, iar la  RECONS 

S.A. cu nr. 4087/29.06.2023, pentru o perioadă de 5 (cinci) ani de la semnare, respectiv de 

la 29.06.2023 până la 29.06.2028. 

Totodată  RECONS S.A. desfășoară lucrări de construcții și reparații la solicitarea 

unor terțe persoane fizice și/sau juridice. 

După cum se poate observa marea majoritate a contractelor încredințate de 

Municipiul Arad societății noastre se referă la prestarea unor activități destinate 

îmbunătățirii și creșterii nivelului de viață al cetățenilor municipiului Arad, nefiind 

încadrate în legislația serviciilor de interes public, dar fiind în același timp destinate 

satisfacerii nevoilor cetățenilor. 
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Ștrandul Neptun Arad 

Prin HCLM Arad nr. 508/16.09.2024 a fost aprobată documentația de atribuire a 

serviciului public pentru organizarea, amenajarea, întreținerea și exploatarea zonei de 

agrement din Municipiul Arad – Ștrandul Neptun către RECONS S.A. Această activitate a 

fost încredințată și în anii precedenți RECONS SA. În conformitate cu H.C.L.M. Arad nr. 

317 din 11 iunie 2019 privind prelungirea Contractului de delegare prin concesiune a 

gestiunii serviciului comunitar de utilitate publică pentru administrarea, amenajarea, 

întreținerea și exploatarea zonelor de agrement–Ștrandul Neptun și Patinoarul Municipal 

Arad nr. 41009/27.06.2014 încheiat în baza Hotărârii nr. 146/2014 a Consiliului Local al 

Municipiului Arad a fost prelungită perioada concesiunii de la 29.06.2014 până la 

29.06.2019, iar prin Hotărârea Consiliului Local al Municipiului Arad nr. 511 din 30 

septembrie 2019 privind aprobarea documentației de atribuire a serviciului public de 

administrare a zonelor de agrement din municipiul Arad–Ștrandul Neptun și Patinoarul 

Municipal către RECONS S.A Arad, gestiunea acestor obiective a fost acordată în 

continuare societății noastre pentru o perioadă de 5 ani. 

 

Parcări cu plată, Parcări Rezidențiale și Ridicări Vehicule 

 

Prin Hotărârea Consiliului Local al Municipiului Arad nr. 393 din 28 septembrie 

2018 s-a hotărât prelungirea contractului de delegare a serviciului public pentru 

administrarea, întreținerea și exploatarea zonelor de parcare cu plată din Municipiul Arad, 

a parcărilor de reședință și ridicări vehicule până la data de 30.09.2019. Prin H.C.L.M. Arad 

510 din 30 septembrie 2019 gestiunea parcărilor din Municipiul Arad a fost acordată în 

continuare  către  RECONS S.A. pentru o perioadă de 5 ani, de la data semnării contractului 

de delegare a gestiunii. 

Prin H.C.L.M. Arad nr. 526/25.09.2024 privind aprobarea documentației de atribuire a 

Serviciului public pentru organizarea, amenajarea, întreținerea și exploatarea parcărilor cu 

plată din municipiul Arad, a parcărilor de reședință, a parcărilor de tip Fast Park și a activității 

de ridicare, transport, depozitare și eliberare a vehiculelor staționate neregulamentar, precum 

și a vehiculelor fără stăpân și abandonate din municipiul Arad, această activitate a fost 

încredințată către  RECONS S.A. în baza contractului de delegare înregistrat la PMA cu nr. 

82075/30.09.2024, iar la RECONS S.A cu nr. 2075/30.09.2024, pentru o perioadă de 5 ani de 

la data semnării acestuia.  
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Stație sortare 

 

 RECONS S.A. desfășoară activități privind gestionarea operațiunilor de la Stația de 

Sortare Deșeuri în baza H.C.L.M. Arad nr. 30 din 30 ianuarie 2023 privind delegarea prin 

gestiune directă a serviciului de sortare a deșeurilor reciclabile din deșeuri municipale în 

cadrul Proiectului Sistem de Management Integrat al Deșeurilor Solide în Județul Arad, 

respectiv Operarea Stației de Sortare Arad de către Operatorul regional RECONS S.A.  În 

aceste condiții a fost încheiat Contractul de gestiune directă a serviciului de sortare a 

deșeurilor municipale în cadrul proiectului Sistem de Management Integrat al Deșeurilor 

Solide în Județul Arad operarea Stației de Sortare Arad între ADI SIGD Arad și  RECONS 

S.A., nr. 772/02.02.2023. Contract este încheiat pentru o perioadă de 5 ani, respectiv 60 luni, 

de la data de începere a contractului. 

 

Serviciul de Dezinsecție, Dezinfecție și Deratizare (DDD) 

 

În baza Hotărârii Consiliului Local al Municipiului Arad nr. 338 din 30 iunie 2026 

privind aprobarea gestiunii directe a serviciului de salubrizare – activitatea de dezinsecție, 

dezinfecție și deratizare la obiectivele din domeniul public și domeniul privat al UAT 

Municipiul Arad, a fost încheiat Contractul de gestiune directă a serviciului de salubrizare, 

înregistrat la P.M.A. cu nr. 48.456/01.09.2026, iar la RECONS S.A. cu nr. 686/01.09.2026, 

pentru o perioadă de 60 de luni calendaristice (5 ani), calculată de la data emiterii Ordinului 

de începere de către Autoritatea Contractantă, emis la finalul perioadei de mobilizare 

(maximum 60 de zile calendaristice de la data intrării în vigoare a Contractului). Valoarea 

convenită pentru îndeplinirea Contractului este de până la concurența sumei de 63.276.377,19 

lei fără TVA, respectiv 76.564.416,40 lei cu TVA, plătibilă de Autoritatea Contractantă din 

Bugetul General de Venituri și Cheltuieli al Municipiului Arad (Capitolul 70.02, Subcapitolul 

70.02.50, Cod indicator 20.01.30). Documentele Contractului includ Caietul de Sarcini nr. 

38.883/Z2/29.04.2026, Regulamentul Serviciului nr. 38.879/Z2/29.04.2026, Indicatorii de 

performanță (Anexa nr. 3) și Centralizatorul tarifelor unitare (Anexa nr. 4). Potrivit 

Contractului, UAT Municipiul Arad nu acordă nicio compensație Operatorului pentru 

prestarea serviciului și nici nu solicită redevență, întrucât nu pune la dispoziția Operatorului 

bunuri proprietate publică în vederea prestării Serviciului. 

 



PLAN DE MANAGEMENT- DIRECTORUL GENERAL AL RECONS S.A. ARAD 

2026-2030 
 
 

9 
 

Conducerea societății este asigurată de Adunarea Generală a Acționarilor. Atribuțiile 

A.G.A., modul de convocare, condițiile de validare a hotărârilor sunt prevăzute în actul 

constitutiv al societății, în conformitate cu prevederile Legii  nr. 31/1990 privind societățile 

comerciale, republicată, cu modificările și completările ulterioare. 

Societatea este administrată de un Consiliu de Administrație format din 3 

administratori,   numiți de Adunarea Generală a Acționarilor pentru mandatul 2026-2030. 

Consiliul de Administrație este condus de un Președinte, ales din rândul  

administratorilor, care nu îndeplinește și funcția de director general. 

 

V. OBIECTIVELE  STRATEGICE ALE CONSILIULUI DE ADMINISTRAȚIE ȘI 

MĂSURI DE MANAGEMENT PROPUSE DE DIRECTORUL GENERAL 

 

Directorul General are rolul de a conduce executiv activitatea societății, de a 

implementa deciziile Consiliului de Administrație și de a asigura funcționarea eficientă, 

transparentă și conformă cu legislația aplicabilă. În exercitarea mandatului, Directorul 

General urmărește îndeplinirea obiectivelor strategice și operaționale, utilizând eficient 

resursele umane, materiale și financiare. RECONS S.A. desfășoară activități în domeniile: 

administrarea Ștrandului Neptun, gestionarea parcărilor cu plată și rezidențiale, operarea 

stației de sortare a deșeurilor și întreținerea domeniului public. Analiza internă evidențiază 

necesitatea modernizării infrastructurii, digitalizării proceselor și eficientizării 

managementului operațional. 

Având în vedere principalele obiective care se circumscriu unui scop important al 

autorității publice tutelare, întărirea rolului ca acționar și asigurarea sustenabilității acestuia, 

proces pe termen mediu și lung, prin care în cadrul Scrisori de așteptări sunt enumerate 

următoarele: 

• Implementarea principiilor de guvernanță corporativă în cadrul întreprinderilor 

publice; 

• Creșterea nivelului de profesionalism și performanță a managementului în 

cadrul întreprinderilor publice; 

• Asigurarea unei performanțe financiare și operaționale sustenabile a 

întreprinderilor publice, totodată obiectivele pentru mandatul  2026-2030 stabilite de 

Autoritatea Publică Tutelară, directorul general propune acțiunile în funcție de măsurile 

stabilite prin planul de administrare ce către Consiliul de Administrație:  . 
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1.CONSTRUCȚII  

Măsuri propuse: 

➢ închirierea tuturor spațiilor comerciale aflate în proprietatea societății;  

➢  creșterea numărului de clienți pentru sectorul construcții, instalații și reparații din 

cadrul societății;  

➢ diversificarea serviciilor oferite către clienți. 

➢ Monitorizarea permanentă a stadiului execuției lucrărilor de desființare din 

Contractul nr. 1225/07.02.2024 (valabil până la 07.02.2028) și a respectării 

condițiilor din hotărârea de dare în gestiune directă aferentă. 

 

Acțiune pentru implementarea măsurilor 

Inventariere și pregătire: 

➢ Actualizarea bazei de date cu toate spațiile disponibile. 

➢ Verificarea situației juridice și urbanistice. 

➢ Evaluarea fiecărui spațiu pentru stabilirea chiriei minime. 

Promovare și atragerea chiriașilor: 

➢ Realizarea unui portofoliu digital și publicarea pe site. 

➢ Listarea spațiilor pe platforme specializate. 

➢ Campanie de promovare în social media și presa locală. 

➢ Organizarea de vizionări și întâlniri cu potențialii chiriași. 

 

Diversificarea serviciilor oferite către clienți 

Identificare oportunități: 

➢ Analiza serviciilor complementare cerute de piață. 

➢ Formarea de echipe specializate. 

➢ Achiziția de echipamente necesare. 

➢ Instruirea personalului. 

➢ Actualizarea trimestrială a stadiului fizic al lucrărilor de desființare aflate în curs; 

raportarea către Autoritatea Contractantă a oricărei abateri de la termenele 

contractuale; arhivarea electronică a proceselor-verbale de recepție pentru fiecare 

lucrare. 
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2. ZONE DE AGREMENT 

Măsuri propuse: 

➢ Modernizarea bazinelor  și a instalațiilor conexe; 

➢ Implementarea unui sistem de ticketing online și control acces automatizat; 

➢ Amenajarea de zone tematice (relaxare, sport ); 

➢ Încheiere de parteneriate  pentru activități complementare; 

➢ Promovarea activă a Ștrandului ca obiectiv turistic regional. 

➢ Urmărirea respectării indicatorilor de performanță și a termenelor stabilite prin 

documentația de atribuire aprobată prin H.C.L.M. Arad nr. 508/16.09.2024, precum 

și a Acordului-cadru privind Bazinul de înot de polo (H.C.L.M. nr. 99/26.02.2025), 

pentru evitarea riscului de penalități contractuale. 

 

Acțiuni pentru implementarea măsurilor 

➢ Reabilitarea structurii bazinelor (reparații, hidroizolare, refacerea suprafețelor); 

➢ Modernizarea sistemelor de filtrare și tratare a apei; 

➢ Modernizarea  grupurilor sanitare; 

➢ Optimizarea zonelor tehnice pentru reducerea consumului energetic 

➢ Elaborarea unui calendar intern cu termenele-cheie ale celor două contracte; 

raportare lunară către Consiliul de Administrație privind stadiul îndeplinirii 

indicatorilor de performanță; notificarea din timp (minimum 60 de zile) a apropierii 

datei de expirare a Acordului-cadru (28.02.2027). 

 

3. PARCĂRI 

Măsuri propuse: 

➢ Implementarea unui sistem digital integrat (plăți online, aplicație mobilă, senzori de 

ocupare). 

➢ Modernizarea infrastructurii prin marcaje durabile, semnalizare inteligentă și 

automatizare a accesului. 

➢ Optimizarea tarifelor și abonamentelor pentru a crește gradul de ocupare. 

➢ Monitorizarea respectării indicatorilor de performanță și a termenelor de raportare 

prevăzute în contractul de delegare aprobat prin H.C.L.M. Arad nr. 526/25.09.2024 

(valabil 5 ani de la 30.09.2024), inclusiv gestionarea riscului de penalități. 
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Acțiuni pentru implementarea măsurilor 

Implementarea unui sistem digital integrat pentru administrarea parcărilor 

Evaluare și planificare: 

➢ Analiza soluțiilor existente pe piață (software de ticketing, aplicații mobile). 

➢ Stabilirea cerințelor funcționale: plată online, monitorizare ocupare, rapoarte auto-

mate. 

Integrare și testare: 

➢ Interconectarea cu site-ul RECONS și baza contabilă. 

➢ Testarea funcționalităților în parcările pilot. 

➢ Instruirea personalului pentru utilizarea noii platforme. 

 

Modernizarea infrastructurii prin marcaje durabile, semnalizare inteligentă și 

automatizare acces 

Analiză și proiectare: 

➢ Evaluarea stării actuale a infrastructurii pentru toate parcările. 

➢ Elaborarea unui plan anual de modernizare pe zone. 

Investiții și lucrări: 

➢ Aplicarea de marcaje rutiere durabile (vopsea bicomponentă, materiale 

termoplastice). 

➢ Instalarea de panouri electronice cu afișarea locurilor disponibile. 

➢ Modernizarea iluminatului pentru siguranță și eficiență energetică. 

Control și întreținere: 

➢ - Stabilirea unui program trimestrial de revizie. 

➢ - Alocarea unei echipe dedicate pentru intervenții rapide. 

➢ Verificarea lunară a respectării indicatorilor de performanță din contractul de 

delegare; ținerea unui registru al eventualelor sesizări/penalități; raportare 

semestrială către Consiliul de Administrație privind stadiul contractului. 

 

4. STAȚIA DE SORTARE 

Măsuri propuse: 

➢ Automatizarea fluxului de sortare (benzi, prese, balotare, cântărire); 

➢ Implementarea unui sistem digital de trasabilitate a deșeurilor; 

➢ Dotarea cu echipamente pentru sortare pe fracții multiple; 

➢ Campanii de educare privind colectarea separată a deșeurilor; 
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➢ Respectarea indicatorilor de performanță și a obligațiilor de raportare periodică către 

ADI SIGD Arad, conform Contractului nr. 772/02.02.2023 (60 de luni), inclusiv 

monitorizarea riscului de penalități pentru neîndeplinirea acestora. 

 

Acțiuni pentru implementarea măsurilor 

Automatizarea fluxului de sortare 

Evaluare și proiectare: 

➢ Analiza fluxului actual de sortare și identificarea punctelor critice. 

Achiziție și implementare: 

➢ Lansarea procedurii de achiziție pentru echipamente automatizate. 

 Implementarea unui sistem digital de trasabilitate a deșeurilor 

Analiză și dezvoltare: 

➢ Identificarea cerințelor pentru sistemul digital de trasabilitate. 

➢ Stabilirea fluxului de date: intrare – sortare – ieșire – valorificare. 

Implementare tehnică: 

➢ Achiziția și instalarea unui software dedicat. 

➢ Introducerea etichetării codurilor QR sau RFID pentru fiecare lot de deșeuri. 

➢ Integrarea sistemului cu rapoartele contabile. 

Monitorizare și optimizare: 

➢ Verificarea acurateței datelor și a fluxului informațional. 

➢ Actualizarea periodică a procedurilor și instrucțiunilor. 

 

 Dotare cu echipamente pentru sortarea pe fracții multiple 

➢ Planificare și necesar de investiții: 

➢ Determinarea tipurilor de fracții necesare (plastic PET, HDPE, carton, metal, sticlă 

etc.). 

➢ Evaluarea volumelor actuale pentru dimensionarea echipamentelor. 

Achiziție și instalare: 

➢ Achiziția de separatoare balistice, prese, tocătoare, separatoare magnetice. 

➢ Instalarea echipamentelor în fluxul tehnologic existent. 

➢ Integrarea echipamentelor în sistemul automatizat. 

➢ Desemnarea unui responsabil de raportare periodică către ADI SIGD Arad; 

verificarea lunară a respectării indicatorilor de performanță din Contractul nr. 
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772/02.02.2023; ținerea evidenței eventualelor neconformități semnalate de ADI 

SIGD. 

 

5. DEMOLARE CONSTRUCȚII 

Măsuri propuse: 

➢ întocmirea documentațiilor necesare obținerii autorizațiilor de desființare/demolare;  

➢ executarea în termen și în condiții optime a lucrărilor de demolare/dezafectare, 

curățare și nivelare, sortare și valorificare deșeuri, transport deșeuri, lucrări de săpă-

tură, turnare betoane, ori de câte ori autoritatea publică solicită acest lucru;  

➢ asigurarea de personal calificat, cu experiență în executarea lucrărilor, asigurarea  

rezervei  în regim de continuitate și permanență; 

➢ Verificarea periodică a respectării termenelor și condițiilor din Contractul nr. 

1225/07.02.2024, inclusiv a documentației de autorizare pentru fiecare lucrare de 

desființare, pentru evitarea riscului contractual de penalizare sau reziliere. 

 

Acțiuni pentru implementarea măsurilor 

➢ Respectarea condițiilor contractuale 

➢ Asigurarea  de personal calificat 

➢ Verificarea, pentru fiecare lucrare nouă, a existenței autorizației de desființare înainte 

de demarare; actualizarea unui registru intern al lucrărilor executate în baza 

Contractului nr. 1225/07.02.2024; monitorizarea termenului de valabilitate al 

Contractului (07.02.2028) și pregătirea din timp a procedurii de reînnoire. 

 

6. SERVICII DE GESTIONARE A BAZINULUI DE ÎNOT DE POLO 

Măsuri propuse: 

➢ Organizarea  serviciului de salvare și a postului de prim ajutor, conform prevede-

rilor H.G. nr. 1136/2007; 

➢ Întreținerea apei din bazine în conformitate cu Ordinul nr. 119/2014 pentru apro-

barea Normelor de igienă și sănătate publică privind mediul de viață al populației cu 

modificările și completările ulterioare precum și alte reglementări legale în vigoare.; 

➢ Gestionare intrări/ieșiri public, inclusiv încasarea tarifelor de utilizare; 

➢ Monitorizarea respectării condițiilor Acordului-cadru (H.C.L.M. nr. 99/26.02.2025, 

valabil până la 28.02.2027) și a indicatorilor de siguranță (salvamar, prim ajutor), 
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inclusiv pregătirea din timp a procedurii de reînnoire/reatribuire înainte de expirarea 

acordului. 

 

Acțiuni pentru implementarea măsurilor 

➢ Verificarea zilnică a echipamentelor tehnice și a sistemelor de filtrare 

➢ Curățarea și igienizarea bazinului și a zonelor tehnice 

➢ Asigurarea prezenței unui salvator calificat 

➢ Echiparea zonei cu trusă de prim ajutor și defibrilator 

➢ Implementarea procedurilor pentru evacuare în caz de urgență 

➢ Verificarea trimestrială a respectării indicatorilor de siguranță prevăzuți în Acordul-

cadru; inițierea, cu minimum 6 luni înainte de 28.02.2027, a documentației pentru 

reînnoirea/reatribuirea gestiunii. 

 

7. ÎNTREȚINERE ȘI REPARAȚII FÂNTÂNI ARTEZIENE, BAZINE ORNAMEN-

TALE, CIȘMELE ȘI ȚÂȘNITORI DE APĂ 

Măsuri propuse: 

➢ îmbunătățirea calității prestării serviciului; 

➢ garantarea permanenței în funcționare a serviciului;  

➢ susținerea și stimularea dezvoltării economico-sociale a localității;  

➢ funcționarea și exploatarea în condiții de siguranță, rentabilitate și eficiență econo-

mică a infrastructurii aferente serviciului; 

➢ Urmărirea respectării termenilor Contractului nr. 4087/29.06.2023 (valabil până la 

29.06.2028) și a indicatorilor de calitate ai serviciului, cu raportare periodică către 

Autoritatea Contractantă. 

 

Acțiuni pentru implementarea măsurilor 

➢ Verificarea nivelului apei și completarea în funcție de evaporare 

➢ Curățarea suprafețelor exterioare 

➢ Îndepărtarea frunzelor și gunoaielor din bazine 

➢ Monitorizarea pompelor și sistemelor de circulație 

➢ Verificarea elementelor estetice (duze, lumini, jeturi) 

➢ Curățarea filtrelor și reglarea presiunii pompelor 

➢ Calibrarea duzelor și verificarea instalațiilor electrice 

➢ Îndepărtarea depunerilor de calcar și alge 
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➢ Utilizarea soluțiilor de dezinfecție 

➢ Vidanjarea și reumplerea completă a bazinelor ornamentale 

➢ Repararea fisurilor și înlocuirea duzelor deteriorate 

➢ Recondiționarea elementelor decorative 

➢ Raportare trimestrială către Autoritatea Contractantă privind starea tehnică a 

obiectivelor; verificarea periodică a respectării termenelor Contractului nr. 

4087/29.06.2023. 

 

8. ADMINISTRARE SPAȚII DE JOACĂ, SPAȚII DE AGREMENT, TERENURI DE 

SPORT ȘI MOBILIER URBAN 

Măsuri propuse: 

➢ Personal de specialitate care să se preocupe de verificarea modului de utilizare a 

spațiilor specifice activităților concesionate; 

➢  Realizarea lucrărilor de întreținere, amenajare și exploatare a acestora; 

➢ Creșterea gradului de securitate individuală și colectivă în cadrul comunităților 

locale, precum și a gradului de siguranță a utilizării echipamentelor de joacă 

➢ Menținerea condițiilor de securitate și sănătate, conform cu normele de igienă și 

sănătate publică în vigoare. 

➢  Monitorizarea respectării Contractului de servicii pentru gestiunea directă a 

Serviciului public de administrare a mobilierului urban, a locurilor de joacă pentru 

copii, a spațiilor de agrement, a terenurilor de sport și a locurilor de joacă pentru câini 

din municipiul Arad, înregistrat la PMA cu nr. 78403/Z2/01.09.2026, iar la S.C. 

RECONS S.A. cu nr. 786/01.09.2026. Contractul a fost încheiat pentru o perioadă de 

5 (cinci) ani de la data semnării, respectiv de la 01.09.2026 până la 31.08.2031. 

 

Acțiuni pentru implementarea măsurilor 

Spații de joacă: 

➢ Verificarea zilnică a integrității echipamentelor 

➢ Strângerea elementelor slăbite 

➢ Inspectarea suprafeței amortizante 

➢ Repararea sau înlocuirea echipamentelor deteriorate 

➢ Semnalizare și respectarea standardelor de siguranță 

➢ Curățarea suprafețelor și colectarea deșeurilor 
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 Spații de agrement 

➢ Stabilirea programului și a regulilor de acces 

➢ Cosirea gazonului și întreținerea zonelor verzi 

➢ Repararea aleilor, pergolelor, balustradelor 

 

 Terenuri de sport 

➢ Verificarea și întreținerea gazonului sau suprafețelor sintetice 

➢ Curățarea și refacerea marcajelor sportive 

➢ Inspectarea și repararea porților, filelor, panourilor 

 

 Mobilier urban 

➢ Inventarierea și monitorizarea băncilor, coșurilor de gunoi, pergolelor, panourilor 

➢ Repararea sau înlocuirea elementelor deteriorate 

➢ Revopsirea și protecția suprafețelor metalice și din lemn 

➢ Curățarea și întreținerea estetică 

➢ Modernizarea și instalarea mobilierului adaptat persoanelor cu dizabilități 

➢ Verificarea și raportare semestrială către Consiliul de Administrație privind starea 

echipamentelor și a mobilierului urban, respectarea prevederilor Contractului de 

servicii pentru gestiunea directă a Serviciului public de administrare a mobilierului 

urban, a locurilor de joacă pentru copii, a spațiilor de agrement, a terenurilor de sport 

și a locurilor de joacă pentru câini din municipiul Arad, înregistrat la PMA cu nr. 

78403/Z2/01.09.2026, iar la S.C. RECONS S.A. cu nr. 786/01.09.2026. Contractul a 

fost încheiat pentru o perioadă de 5 (cinci) ani de la data semnării, respectiv de la 

01.09.2026 până la 31.08.2031. 

 

9. SERVICIUL DE DEZINSECȚIE, DEZINFECȚIE ȘI DERATIZARE (DDD) 

Măsuri propuse: 

➢ Finalizarea perioadei de mobilizare (maximum 60 de zile de la 01.09.2026) și 

operaționalizarea efectivă a Serviciului cu respectarea integrală a condițiilor din 

Caietul de Sarcini nr. 38.883/Z2/29.04.2026 (echipamente, personal calificat, puncte 

de lucru, dispecerat, GPS). 

➢ Implementarea și menținerea funcțională a sistemului de dispecerat (program 08:00–

16:00, luni–vineri) și a sistemului integrat de monitorizare GPS pentru toate 

activitățile de dezinsecție, dezinfecție și deratizare, conform art. 6 din Contract. 
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➢ Respectarea Indicatorilor de performanță din Anexa nr. 3 la Contract și monitorizarea 

permanentă a riscului de penalități (0,04% din valoarea operațiunilor comandate și 

nerealizate, pentru fiecare zi de întârziere). 

➢ Notificarea prealabilă a populației (cu cel puțin 7 zile înainte, prin mass-media 

locală) cu privire la tipul operațiunii, perioada tratamentelor, substanțele utilizate și 

măsurile de protecție, conform art. 12 alin. (14) lit. a) din Contract. 

➢ Elaborarea și depunerea anuală a Programului Unitar de Acțiune la Autoritatea 

Contractantă, cel târziu până la 1 decembrie pentru anul următor (primul Program, 

până la 01.12.2026, pentru anul 2027). 

➢ Ținerea unei evidențe contabile distincte a Serviciului DDD față de celelalte activități 

ale societății, conform art. 12 alin. (16) din Contract. 

➢ Menținerea sistemului de facturare pe bază de procese-verbale de recepție cantitativă 

și calitativă semnate de ambele Părți, cu respectarea termenului de plată de 30 de zile 

de la înregistrarea facturii. 

 

Acțiuni pentru implementarea măsurilor 

Finalizarea perioadei de mobilizare și operaționalizarea Serviciului 

➢ Verificarea, înainte de finalul perioadei de mobilizare, a existenței și stării tehnice a 

echipamentelor, utilajelor și mijloacelor de transport prevăzute în Regulamentul 

Serviciului. 

➢ Angajarea/repartizarea personalului conform structurii minime din Caietul de Sarcini 

și verificarea documentelor de calificare pentru fiecare persoană. 

➢ Constituirea și transmiterea către Autoritatea Contractantă a dosarului de dovezi 

prevăzut la art. 6 alin. (3) din Contract (echipamente, autorizații, personal, puncte de 

lucru, dispecerat, GPS). 

 

Implementarea dispeceratului și a sistemului GPS 

➢ Achiziționarea și configurarea aplicației de monitorizare GPS pentru toate utilajele 

și echipele de intervenție. 

➢ Organizarea programului de dispecerat (08:00–16:00, luni–vineri) cu personal 

dedicat și linie telefonică/canal de contact public. 
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Respectarea indicatorilor de performanță și gestionarea riscului de penalități 

➢ Elaborarea unui tablou de bord intern (dashboard) cu indicatorii din Anexa nr. 3, 

actualizat lunar. 

➢ Raportare lunară către Directorul General și trimestrială către Consiliul de 

Administrație privind stadiul îndeplinirii indicatorilor și eventualele întârzieri. 

 

Informarea populației 

➢ Elaborarea unui calendar/procedură internă pentru transmiterea, cu minimum 7 zile 

înainte, a notificărilor către mass-media locală și publicarea acestora pe site-ul 

RECONS. 

 

Programul Unitar de Acțiune și evidența contabilă 

➢ Desemnarea unui responsabil pentru elaborarea și depunerea anuală a Programului 

Unitar de Acțiune, cu termen intern de finalizare cu cel puțin 30 de zile înainte de 

data-limită de 1 decembrie. 

➢ Deschiderea de conturi analitice distincte pentru evidența costurilor și veniturilor 

Serviciului DDD, separat de celelalte activități ale societății. 

 

10. POLITICA DE DIVIDENDE DIN PROFITUL NET 

Politica de dividende trebuie să fie bine echilibrată, având în vedere necesitatea de a 

recompensa autoritatea publică, dar și cerințele financiare ale întreprinderii de a reinvesti 

profitul în proiecte sustenabile și de a menține stabilitatea financiară pe termen lung. 

Alegerea unei politici de dividende eficiente și transparente este esențială pentru asigura-

rea unei bune guvernanțe. 

Măsuri propuse: 

Sustenabilitatea financiară 

➢ Reinvestirea profitului pentru dezvoltare: O politică de dividende bine echilibrată 

ar trebui să garanteze că o proporție semnificativă din profitul net este reinvestită în 

întreprindere, pentru a susține dezvoltarea infrastructurii, modernizarea serviciilor și 

implementarea de proiecte strategice. Acest lucru contribuie la asigurarea unei 

creșteri economice sustenabile pe termen lung. 

➢ Mărirea capitalului propriu: În funcție de necesitățile întreprinderii, o parte din 

profit poate fi păstrată pentru consolidarea capitalului propriu. 
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➢ Maximizarea valorii pentru comunitate și autoritățile publice: Distribuirea 

dividendelor către autoritățile locale trebuie să fie formulată astfel încât să contribuie 

la finanțarea proiectelor de dezvoltare locală. Dividendele vor fi vărsate autorităților 

locale pentru a sprijini activitățile de interes public (educație, sănătate, 

infrastructură). 

 

11. AŞTEPTĂRI PRIVIND CHELTUIELILE DE CAPITAL ŞI REDUCERILE DE 

CHELTUIELI 

Așteptările privind cheltuielile de capital și reducerile de cheltuieli trebuie să fie 

gestionate cu un echilibru atent între nevoile de investiții pentru dezvoltare și eficiența 

operațională pe termen scurt și lung. O politică financiară bine fundamentată va contribui 

nu doar la optimizarea resurselor financiare, dar și la susținerea unei dezvoltări sustenabile 

și a unei performanțe financiare durabile pentru întreprinderea publică. 

Măsuri propuse: 

➢ Planificare strategică și aliniere cu obiectivele pe termen lung: 

✓ Investiții în infrastructură: Cheltuielile de capital sunt esențiale pentru 

dezvoltarea și modernizarea infrastructurii întreprinderii publice (ex: 

extinderea rețelelor de transport, modernizarea facilităților, achiziționarea de 

echipamente sau tehnologii noi). Aceste investiții trebuie planificate strategic 

pentru a răspunde nevoilor comunității și pentru a sprijini creșterea economică 

pe termen lung. 

✓ Prioritizarea proiectelor de capital: Cheltuielile de capital trebuie să fie 

alocate în mod prioritar proiectelor care aduc valoare adăugată întreprinderii 

și comunității. Proiectele trebuie evaluate pe baza unui set clar de criterii, cum 

ar fi impactul economic, social și de mediu, dar și rentabilitatea investiției pe 

termen lung. 

➢ Finanțarea cheltuielilor de capital: 

✓ Surse de finanțare mixte: Cheltuielile de capital pot fi finanțate din 

fonduri proprii (profituri anuale, rezerve financiare), dar și prin atragerea 

de fonduri externe, cum ar fi împrumuturi sau granturi din partea 

autorităților guvernamentale sau fonduri europene. 

✓ Rentabilitatea investițiilor: Fiecare investiție trebuie evaluată riguros din 

punct de vedere al rentabilității, iar întreprinderea trebuie să asigure că 
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aceste investiții vor aduce un randament pozitiv pe termen lung, prin 

economii de costuri sau creșterea veniturilor. 

➢ Optimizarea cheltuielile operaționale: 

✓ Reducerea cheltuielilor inutile: Reducerea cheltuielilor operaționale 

se referă la identificarea și eliminarea costurilor inutile sau excesive 

din procesele interne, cum ar fi reducerea consumului de energie, 

optimizarea stocurilor, negocierea mai bună a contractelor de furnizare 

și reducerea riscurilor de pierderi financiare. 

✓ Digitalizarea și automatizarea proceselor: Implementarea de soluții 

digitale și automatizarea proceselor interne pot contribui semnificativ 

la reducerea costuri-lor. Aceste măsuri nu doar că economisesc bani, 

dar și îmbunătățesc eficiența operațională. 

➢ Analiza cost-beneficiu: 

✓ Revizuirea cheltuielilor curente: Este important ca, pe baza unei 

analize detaliate a costurilor, să se identifice cheltuielile care nu aduc 

valoare adăugată semnificativă activităților întreprinderii.  

✓ Evaluarea performanței cheltuielilor: Reducerea cheltuielilor 

trebuie să fie însoțită de o evaluare riguroasă a impactului asupra 

performanței organizației, pentru a nu afecta calitatea serviciilor 

oferite sau obiectivele strategice ale întreprinderii. 

➢ Contabilizarea și analiza periodică a cheltuielilor: 

✓ Contabilitate eficientă: Implementarea unui sistem de contabi-

litate transparent și eficient care să permită monitorizarea și 

controlul strict al cheltuielilor. Rapoartele financiare periodice și 

analiza detaliată a costurilor ajută la prevenirea cheltuielilor 

inutile. 

✓ Reducerea riscurilor financiare: Reducerea cheltuielilor poate 

include, de asemenea, gestionarea mai eficientă a riscurilor 

financiare, prin politici de asigurare, diversificarea surselor de 

venit sau identificarea și eliminarea riscurilor legate de activitățile 

de zi cu zi ale întreprinderii. 
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Acțiuni pentru implementarea măsurilor 

➢ Elaborarea bugetului anual de performanță, pe centre de cost (ștrand, parcări, 

sortare). 

➢ Monitorizarea lunară a execuției bugetare și raportarea către CA. 

➢ Introducerea unei politici de achiziții eficiente – evaluare pe criterii de cost-

beneficiu. 

➢ Elaborarea unui plan de investiții multianual corelat cu strategia CA. 

➢ Asigurarea viabilității economice şi sustenabilității financiare a societății prin poli-

tici adecvate de urmărire a eficienței cost/beneficiu a serviciilor prestate , recupe-

rare creanțe, control intern managerial, managementul riscului. 

➢ Îmbunătățirea continuă a managementului mentenanței în scopul reducerii timpilor 

de intervenție, a consumurilor de materiale în vederea  reducerii consumurilor şi 

costurilor 

➢ Supraveghere tuturor actelor, operațiunilor și plăților efectuate de către societate de 

către întreg personalul cu atribuții în domeniu; 

➢ Informări și execuții lunare privind încadrarea cheltuielilor și a veniturilor în BVC-

ul aprobat pentru anul în curs, întocmite de către firma de contabilitate; 

➢ Reducerea  cheltuielilor cu consumabilele și obiecte de inventar; 

➢ Creșterea gradului de încasare a creanțelor cu implicarea întregului personal cu 

atribuții în domeniu; 

➢ Implementarea unei discipline ferme în scopul îndeplinirii cu strictețe a atribuțiilor 

și sarcinilor prevăzute în fisele de post ale întregului personal din cadrul societății. 

 

12.  POLITICA DE INVESTIŢII APLICABILĂ ÎNTREPRINDERII PUBLICE  

Politica de investiții a unei întreprinderi publice trebuie să fie bine fundamentată, 

clară și să urmărească un echilibru între necesitățile financiare pe termen scurt și obiectivele 

pe termen lung. Implementarea acestei politici va asigura utilizarea eficientă a resurselor 

publice, va sprijini dezvoltarea economică și va contribui la crearea unui impact pozitiv 

asupra comunității. 

Măsuri propuse: 

➢ Alinierea la obiectivele strategice și de dezvoltare: 

✓ Suport pentru dezvoltarea sustenabilă: Politica de investiții trebuie să 

susțină dezvoltarea infrastructurii esențiale, să contribuie la creșterea 
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economică și să sprijine obiectivele de dezvoltare durabilă ale societății 

și ale autorităților publice. Investiți 

➢ Planificare pe termen lung și sustenabilitate financiară: 

✓ Investiții pe termen lung: Politica de investiții trebuie să țină cont de 

nevoile de dezvoltare pe termen lung ale întreprinderii, având în vedere 

nu doar profitabilitatea, dar și impactul social, economic și de mediu al 

proiectelor. Investițiile trebuie să fie planificate și gestionate astfel încât 

să aducă beneficii pe termen lung, fără a pune în pericol sustenabilitatea 

financiară a întreprinderii publice. 

✓ Reinvestirea profitului: O parte din profitul generat de întreprinderea 

publică ar trebui să fie reinvestit în proiecte de infrastructură și 

dezvoltare, pentru a asigura continuarea activităților esențiale și pentru a 

sprijini noi inițiative strategice. 

➢ Selecția și prioritizarea proiectelor de investiții: 

✓ Evaluarea riguroasă a proiectelor: Fiecare proiect de investiții trebuie 

să fie evaluat pe baza unor criterii clare, cum ar fi rentabilitatea 

economică, impactul social, costurile inițiale și de întreținere, timpul de 

recuperare a investiției și sustenabilitatea acestuia pe termen lung. 

✓ Prioritizarea proiectelor esențiale: În condițiile unor resurse financiare 

limitate, trebuie acordată prioritate proiectelor care sunt esențiale pentru 

dezvoltarea comunității, îmbunătățirea calității vieții cetățenilor sau 

pentru optimizarea operativității întreprinderii publice. 

➢ Transparență și responsabilitate: 

✓ Transparență în procesul de investiție: Politica de investiții trebuie să 

fie transparentă, iar procesele de selecție, evaluare și implementare a 

proiectelor trebuie să fie clar documentate și să fie accesibile publicului 

și autorităților competente. Aceasta garantează faptul că fondurile 

publice sunt utilizate corect și eficient. 

✓ Audit și monitorizare: Implementarea unui sistem de audit și 

monitorizare a proiectelor de investiții este esențială pentru a asigura că 

resursele sunt utilizate conform planurilor și că proiectele sunt 

implementate conform standardelor stabilite. 

➢ Eficiența cheltuielilor și reducerea costurilor: 
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✓ Maximizarea eficienței resurselor: Politica de investiții trebuie să vizeze 

maximizarea eficienței în utilizarea resurselor financiare, prin 

implementarea de soluții inovative și tehnologii care reduc costurile pe 

termen lung. De asemenea, se va urmări reducerea cheltuielilor prin 

achiziții publice eficiente și utilizarea optimă a fondurilor disponibile. 

✓ Monitorizarea costurilor pe durata de viață a investiției: După finali-

zarea investiției, trebuie să se monitorizeze și să se evalueze costurile de 

operare și întreținere pentru a asigura rentabilitatea pe termen lung. 

 

Acțiuni pentru implementarea măsurilor 

✓ Elaborarea și aprobarea Planului anual de investiții corelat cu obiectivele strategice 

ale societății. 

✓ Introducerea criteriului „beneficiu socio-economic” în analiza investițiilor. 

✓ Crearea unui Portofoliu multianual de proiecte (2026–2030) cu estimări financiare 

și scenarii alternative. 

✓ Stabilirea unui model de analiză cost-beneficiu pe durata de viață a fiecărei 

investiții. 

✓ Evaluarea anuală a performanței investițiilor realizate vs. planificat și actualizarea 

portofoliului. 

✓ Elaborarea unei politici interne privind reinvestirea unui procent din profit în 

modernizare și infrastructură. 

✓ Propunerea anuală către Consiliul de Administrație a proiectelor finanțate din 

profitul reinvestit. 

✓ Publicarea pe site a listei proiectelor de investiții planificate și derulate. 

✓ Documentarea proceselor de evaluare, selecție și implementare (proceduri interne). 

✓ Evaluarea anuală a economiilor generate de investițiile realizate. 

✓ Ajustarea planului de investiții în funcție de costurile efective de exploatare. 

 

13. CALITATEA ȘI SIGURANȚA SERVICIILOR PRESTATE DE SOCIETATE 

Așteptările privind calitatea și siguranța serviciilor prestate de  societate sunt 

fundamentale pentru asigurarea unui serviciu eficient și de încredere. Implementarea unor 

standarde clare de calitate, transparența în procesele decizionale și angajamentul față de 

siguranța utilizatorilor sunt esențiale pentru succesul pe termen lung al oricărei întreprinderi 

publice. 
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Măsuri propuse: 

➢ Asigurarea unui nivel ridicat de calitate a serviciilor: 

✓ Standarde și proceduri de calitate: Societatea trebuie să stabilească și să 

aplice standarde clare de calitate pentru fiecare serviciu pe care îl oferă. Aceste 

standarde trebuie să fie conforme cu reglementările naționale și internaționale și 

să reflecte cele mai bune practici din domeniu. 

✓ Evaluarea și monitorizarea continuă a calității: Implementarea unui sistem 

de evaluare continuă a calității serviciilor prestate este esențială.  

➢ Siguranța serviciilor prestate: 

✓ Respectarea standardelor de siguranță: Serviciile trebuie să fie prestate într-

un cadru sigur, respectând toate reglementările și standardele de siguranță 

relevante. Acestea trebuie să includă măsuri specifice pentru prevenirea 

accidentelor și protecția sănătății și siguranței utilizatorilor. 

✓ Sisteme de gestionare a riscurilor: Societatea trebuie să identifice și să 

gestioneze proactiv riscurile asociate cu activitatea sa. Acest lucru include evaluarea 

riscurilor și implementarea unor măsuri de prevenire și reacție în caz de urgență. 

➢ Respectarea termenelor și angajamentelor asumate: 

✓ Furnizarea serviciilor la timp: Un aspect important al calității serviciilor este 

respectarea termenelor stabilite. Utilizatorii trebuie să poată avea încredere că 

serviciile vor fi furnizate conform unui program stabilit, fără întârzieri nejustificate. 

➢ Transparență și responsabilitate: 

✓ Informarea corectă a utilizatorilor: Utilizatorii trebuie să fie informați în mod 

clar despre serviciile oferite, costurile acestora, termenii și condițiile de utilizare, 

precum și despre drepturile și obligațiile lor. Aceste informații trebuie să fie 

disponibile publicului într-un format ușor de înțeles. 

➢ Sustenabilitate și impactul asupra mediului: 

✓ Servicii ecologice și durabile: Așteptările privind calitatea serviciilor trebuie 

să includă și un angajament față de protecția mediului. Societatea ar trebui să adopte 

soluții sustenabile care să minimizeze impactul asupra mediului, fie prin redu-cerea 

emisiilor, economisirea resurselor sau gestionarea eficientă a deșeurilor. 

➢ Evaluarea și gestionarea reclamațiilor: 

✓ Mecanisme de reclamații eficiente: Societatea trebuie să aibă proceduri clare 

și eficiente pentru gestionarea reclamațiilor utilizatorilor. Acestea trebuie să fie 

procesate rapid și corect, iar soluțiile propuse trebuie să fie transparente și echitabile. 
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✓ Analiza cauzelor fundamentale: În cazul în care sunt identificate probleme 

recurente sau reclamații frecvente, societatea trebuie să investigheze cauzele 

fundamentale și să implementeze măsuri corective pentru a preveni apariția acestora 

în viitor. 

 

Acțiuni pentru implementarea măsurilor 

➢ Elaborarea și implementarea unui program multianual de reparații și investiții la 

Ștrandul Neptun și parcări, cu prioritizare anuală pe baza bugetului aprobat. 

➢ Introducerea unui sistem de mentenanță preventivă pentru echipamente, instalații 

și infrastructură. 

➢ Stabilirea unor contracte-cadru de întreținere pentru utilaje și sisteme tehnice. 

➢ Implementarea unui sistem de feedback al utilizatorilor (online și fizic) și raportarea 

trimestrială a rezultatelor. 

 

14. ETICA, INTEGRITATEA ȘI GUVERNANȚA CORPORATIVĂ 

Așteptările privind etica, integritatea și guvernanța corporativă sunt esențiale pentru 

asigurarea unui climat de încredere, responsabilitate și transparență într-o societate publică. 

Implementarea unor practici de guvernanță clar definite, respectarea principiilor etice și 

integrității, precum și promovarea unui comportament responsabil față de comunitate sunt 

fundamentale pentru succesul pe termen lung și pentru asigurarea unui serviciu public de 

înaltă calitate. 

Măsuri propuse: 

➢ Promovarea unui comportament etic la toate nivelele societății: 

✓ Codul de etică și comportament: Este esențial ca societatea să adopte un cod 

de etică clar, care să stabilească principiile și standardele de comportament pentru 

toți angajații și membri ai organelor de conducere. Acest cod ar trebui să includă 

norme referitoare la conflictul de interese, protecția informațiilor confidențiale, 

corectitudinea în relațiile cu clienții și partenerii, precum și responsabilitatea socială. 

✓ Formarea și instruirea continuă: Angajații și conducerea trebuie să fie 

instruiți în mod regulat cu privire la principiile etice și la aplicațiile lor în activitatea 

zilnică. Programele de formare ar trebui să abordeze dilemele etice frecvente și să 

asigure că toți membrii organizației înțeleg importanța respectării normelor etice. 

➢ Integritate în procesul decizional: 
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✓ Transparența procesului decizional: Deciziile trebuie să fie luate într-un mod 

transparent, cu respectarea tuturor reglementărilor și fără influențe externe sau 

interne nejustificate. Așteptările sunt ca procesul decizional să fie deschis și să 

implice toate părțile relevante, iar justificările pentru fiecare decizie să fie 

documentate și accesibile. 

✓ Impunerea unui comportament integru în relațiile externe: Este așteptat ca 

societatea să mențină un comportament de integritate față de toți partenerii de 

afaceri, autoritățile publice și cetățeni. Acest lucru presupune evitarea oricăror 

practici de corupție, favorizarea intereselor personale sau abuzuri de putere. 

➢ Prevenirea conflictelor de interese: 

✓ Politica de gestionare a conflictelor de interese: Societatea trebuie să adopte 

politici clare pentru a preveni conflictele de interese, iar toți angajații și 

membrii organelor de conducere trebuie să fie obligați să dezvăluie orice 

situație care ar putea duce la conflicte de interese. Aceste conflicte trebuie 

gestionate eficient, prin măsuri corective și prin eliminarea oricăror avantaje 

nejustificate pentru părțile implicate. 

✓ Independența deciziilor: Deciziile trebuie să fie luate bazându-se pe 

obiectivitate și criterii clare, fără ca interesele personale sau externe să 

influențeze rezultatul acestora. Membrii organelor de conducere trebuie să fie 

independenți și să ia decizii în interesul societății și al comunității. 

➢ Transparența și responsabilitatea financiară: 

✓ Raportarea financiară corectă și completă: Societatea trebuie să asigure o 

raportare financiară precisă și transparentă, respectând toate reglementările 

naționale și internaționale aplicabile. Raportările financiare trebuie să fie ușor 

accesibile și înțelese de către părțile interesate, incluzând autoritățile publice, 

utilizatorii serviciilor și cetățenii. 

✓ Audit extern și intern: O practică esențială pentru menținerea integrității 

financiare este efectuarea auditului financiar periodic, atât intern, cât și extern. 

Aceste audituri trebuie să identifice orice nereguli sau abuzuri financiare și să 

asigure că resursele sunt gestionate corect. 

➢ Guvernanță corporativă eficientă: 

✓ Claritatea rolurilor și responsabilităților: Structura de guvernanță trebuie să 

fie bine definită, iar responsabilitățile membrilor organelor de administrare și 

conducere trebuie să fie clare. Este esențial ca fiecare membru al echipei de 
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conducere să își cunoască rolul și să își îndeplinească obligațiile într-un mod 

responsabil. 

✓ Mecanisme de control și supraveghere: Trebuie implementate mecanisme de 

control intern și de supraveghere pentru a preveni abuzurile de putere, fraudele 

și comportamentele neetice. Aceste mecanisme includ comitete de audit, 

comitete de etică și politici de conformitate. 

✓ Evaluarea performanței și transparența deciziilor de conducere: Organul de 

conducere trebuie să fie responsabil pentru evaluarea periodică a performanței 

organizației și a propriilor decizii. În acest context, este așteptat ca deciziile și 

performanța să fie revizuite și să se facă corecturi atunci când este necesar. 

➢ Promovarea unui comportament responsabil față de comunitate: 

✓ Responsabilitatea socială și sustenabilitatea: Societatea trebuie să aibă o 

politică activă de responsabilitate socială, care să includă practici de 

sustenabilitate și protecția mediului. De asemenea, trebuie să se asigure că 

activitățile întreprinderii au un impact pozitiv asupra comunității și că se 

contribuie la dezvoltarea durabilă a regiunii. 

✓ Respectarea drepturilor fundamentale ale omului: Este important ca 

societatea să adopte o politică de respectare a drepturilor fundamentale ale omului 

și să se asigure că nu există practici de discriminare sau abuz în cadrul 

organizației. Respectarea diversității și promovarea unui mediu de lucru incluziv 

sunt esențiale. 

➢ Implicarea și responsabilizarea angajaților: 

✓ Cultura organizațională bazată pe etică: Așteptările sunt ca etica și 

integritatea să fie integrate în cultura organizațională. Toți angajații trebuie să fie 

implicați activ în promovarea unui comportament etic și să fie încurajați să 

raporteze orice comportament inadecvat sau practică neregulamentară. 

✓ Protecția avertizorilor de integritate: Societatea trebuie să asigure protecția 

celor care semnalează comportamente neetice sau abuzuri, asigurându-le că nu 

vor suferi represalii. Un sistem eficient de protecție a avertizorilor este esențial 

pentru prevenirea și combaterea abuzurilor interne. 

➢ Măsuri pentru prevenirea corupției și fraudei: 

✓ Politica de prevenire a corupției: Societatea trebuie să adopte politici 

clare și ferm implementate pentru prevenirea și combaterea corupției. 

Aceasta include reglementarea primirii și oferirii de cadouri sau alte 
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beneficii, transparența licitațiilor și achizițiilor publice și controlul strict 

al tranzacțiilor financiare. 

✓ Măsuri disciplinare și corective: În cazul în care se descoperă 

comportamente neetice sau ilegale, trebuie aplicate măsuri disciplinare 

corespunzătoare, iar persoanele vinovate trebuie să fie sancționate 

conform politicii interne și legislației aplicabile. 

 

Acțiuni pentru implementarea măsurilor 

✓ Revizuirea anuală a codului de etică și actualizarea în funcție de modificări 

legislative. 

✓ Introducerea unui modul obligatoriu de etică în programul de instruire la angajare. 

✓ Monitorizarea periodică a relațiilor contractuale pentru identificarea riscurilor. 

✓ Interzicerea participării în procesul decizional a persoanelor cu interese personale. 

✓ Implementarea unui calendar anual de raportare financiară. 

✓ Publicarea rapoartelor relevante pentru autorități și comunitate. 

✓ Actualizarea organigramei și a fișelor de post. 

✓ Instruiri privind responsabilitățile și limitele de autoritate. 

✓ Evaluarea anuală a modului în care sunt respectate atribuțiile. 

✓ Evaluări trimestriale ale indicatorilor de performanță. 

✓ Introducerea unui sistem de corecții (planuri de acțiune) pentru abateri. 

✓ Implementarea unui plan de reducere a amprentei de carbon. 

 

15.DEZVOLTAREA ȘI IMPLEMENTAREA SISTEMULUI DE CONTROL INTERN 

MANAGERI AL MANAGEMENTUL RISCURILOR 

Managementul riscului este o parte esențială a managementului strategic al oricărei 

organizații, fiind procesul prin care organizațiile abordează metodic riscurile legate de 

activitățile lor sporind astfel înțelegerea avantajelor și dezavantajelor potențiale ale 

factorilor care pot afecta organizația. Aceasta abordare crește probabilitatea de succes și 

reduce atât probabilitatea de eșec cat și nivelul de incertitudine asociat cu atingerea 

obiectivelor organizației.  

În cadrul societății managementul riscului este deja o componenta esențiala în fiecare 

proiect, în prioritizarea acțiunilor și investițiilor. Managementul societății este în continuare 

preocupat și responsabil pentru stabilirea și aprobarea politicilor, alinierea obiectivelor 
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managementului riscului cu obiectivele și strategiile societății și pentru alocarea resurselor 

necesare.  

Acțiuni pentru implementarea măsurilor 

➢ Actualizarea anuală a procedurilor interne și a registrului riscurilor. 

➢ Implementarea unui plan anual SCIM cu evaluări trimestriale. 

➢ Publicarea pe website-ul RECONS a rapoartelor anuale, achizițiilor și indicatorilor 

de performanță. 

 

16. DIGITALIZARE, TRANSFORMARE OPERAȚIONALĂ ȘI DATE 

Digitalizarea proceselor interne și a serviciilor oferite publicului este esențială pentru 

creșterea eficienței operaționale și pentru asigurarea unui acces mai ușor la servicii. 

Implementarea unor soluții simple, stabile și verificabile contribuie la reducerea timpilor 

de lucru, la controlul mai strict al operațiunilor și la o raportare clară către Consiliul de 

Administrație și autoritatea publică tutelară. 

Măsuri propuse: 

➢ Digitalizarea proceselor interne 

✓ Introducerea unor fluxuri digitale pentru documentele interne, cu circuit clar și 

trasabilitate; 

✓ Arhivă electronică cu acces controlat pe roluri; 

✓ Formulare digitale standardizate pentru activități repetitive (note interne, 

referate, solicitări, programări, rapoarte). 

 

➢ Digitalizarea serviciilor către public 

✓ Publicarea online a formularelor standard și a ghidurilor de utilizare pentru 

parcări, Ștrand și ridicări autovehicule; 

✓ Posibilitatea de a transmite online sesizări, solicitări și documente; 

✓ Afișarea în timp real a informațiilor utile: tarife, orare, restricții, date tehnice, 

zone în lucru. 

 

➢ Integrarea datelor operaționale într-un sistem unitar 

✓ Colectarea datelor din parcări, ștrand, sortare și lucrări într-o platformă 

centralizată; 

✓  Raportare lunară automată pe centre de cost și activități; 

✓  Acces rapid al Directorului General la indicatorii operaționali. 
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Acțiuni pentru implementare 

➢ Standardizarea fluxurilor interne 

✓ Stabilirea documentelor obligatorii pe fiecare activitate, cu traseul complet: 

inițiere, verificare, aprobare, arhivare. Configurarea drepturilor de acces pentru 

fiecare categorie de personal. 

➢ Implementarea unui sistem digital de management al documentelor 

✓ Selectarea unei soluții compatibile cu infrastructura societății. Stabilirea 

procedurilor privind încărcarea, versiunea curentă și termenul de păstrare. 

 

➢ Automatizarea raportărilor 

✓ Definirea indicatorilor care se colectează automat din fiecare serviciu. 

Realizarea unui format unic de raportare utilizat lunar în analiza condusă de 

Directorul General. 

➢ Simplificarea interacțiunii cu publicul 

✓ Publicarea pe site-ul RECONS a tuturor formularelor necesare. Crearea 

unor canale digitale clare pentru transmiterea documentelor și pentru 

statusul solicitărilor. 

➢ Instruirea personalului     

✓ Organizarea de sesiuni practice și scurte, axate pe utilizarea instrumentelor 

digitale. Stabilirea responsabililor pe fiecare serviciu pentru verificarea 

respectării procedurilor. 

 

VI.  INDICATORI CHEIE DE PERFORMANȚĂ 

Indicatorii cheie de performanță sunt un instrument esențial pentru monitorizarea și 

îmbunătățirea performanței unei întreprinderi publice. Aceștia oferă informații valoroase 

pentru manageri, autoritățile de reglementare și cetățeni, facilitând luarea deciziilor 

strategice, îmbunătățirea serviciilor și alocarea eficientă a resurselor. Alegerea corectă a 

KPI-urilor depinde de obiectivele și activitățile specifice ale întreprinderii publice și de 

așteptările părților interesate. 

Măsurile concrete pentru atingerea indicatorilor de performanță (KPI) trebuie să fie 

bine planificate, implementate și monitorizate pentru a asigura progresul și succesul 

întreprinderii publice. Aceste măsuri trebuie să fie aliniate cu obiectivele strategice ale 

societății și să implice toate nivelurile de conducere și personal pentru a asigura un impact 

maxim. Indicatorii de performanță sunt detaliați în ANEXA 1 la plan. 
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VII. CONCLUZII 

Planul de management  2026-2030 reprezintă un instrument de planificare strategică 

a politicii de administrare a RECONS  S.A., fiind ca atare un document de referință.  Planul 

de acțiuni prezent trebuie considerat ca un document dinamic care va suferi actualizări și 

modificări pe baza rezultatelor implementării sau ca urmare a schimbărilor Instituționale, 

financiare și operaționale care afectează activitatea societății. Administrarea societății va 

viza continuarea demersurilor de dezvoltare  în vederea lărgirii ariei de operare, asigurării 

serviciilor de înaltă calitate  și condiții de muncă adecvate pentru angajați. Îndeplinirea 

acestor obiective propuse va fi urmărită prin armonizarea politicilor manageriale și de 

administrare cu principiile Ordonanței de Urgența a Guvernului nr. 109/2011 privind 

guvernanța corporativă a întreprinderilor publice. 

Implementarea măsurilor prezentate în acest plan reprezintă un angajament ferm al 

socie-tății pentru consolidarea integrității, transparenței și guvernanței corporative. Prin 

adopta-rea unor politici clare, prin instruirea continuă a personalului și prin întărirea 

mecanisme-lor de control intern, societatea își propune să creeze un mediu organizațional 

în care etica, responsabilitatea și profesionalismul sunt valori fundamentale. 

 

Aplicarea consecventă a acestor măsuri va contribui la: 

❖ creșterea încrederii cetățenilor, a autorităților locale și a partenerilor de afaceri; 

❖ îmbunătățirea eficienței operaționale și financiare; 

❖ reducerea riscurilor de corupție, fraudă și comportamente neetice; 

❖ întărirea rolului societății ca operator public responsabil și orientat către 

comunitate; 

❖ asigurarea unui cadru unitar de luare a deciziilor bazat pe obiectivitate, transparență 

și independență. 

Prin acest plan, societatea își reconfirmă misiunea de a furniza servicii publice de 

calitate, în interesul comunității, respectând principiile legalității, bunei guvernanțe și 

dezvoltării durabile. Succesul implementării depinde de implicarea tuturor structurilor, de 

la conducere până la fiecare angajat și de o monitorizare atentă și continuă a progresului. 

Societatea își asumă responsabilitatea de a revizui periodic acest plan, pentru a-l adapta la 

schimbările legislative, la nevoile comunității și la evoluțiile organizaționale, asigurând 

astfel o îmbunătățire continuă a activității și a culturii instituționale. 
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Director General RECON S.A 

Ec. Puf Laurențiu 
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ANEXA 1 

INDICATORI FINANCIARI -PONDERE 60% 

HGR 

639/2022 

Anexa 2 a 

Nr. 

crt. 

Indicator Formula de calcul Perioada analizată Coeficientul 

de pondere 

(%) 

 

Grad de 

îndeplinire 

ponderat 

pentru 

perioada 

analizată 

col.6x 

col.7 

Prevederi / 

nivel 

minim 

negociat 

Realizări Grad de 

îndeplinire 

0 1 2 3 4 5 6 7 8 

Politica de 

investiții 

1 Grad realizare 

program 

investiții 

Investiții realizate / 

Investiții aprobate 

BVC) ×100 

minim 

85% 

  8,6  

Finanțare 2 Rata lichidității 

curente 

Active circulante / 

Datorii curente 

minim 1   5,1  

3 Achitarea 

obligații-lor 

bugetare 

Obligații achitate fără 

penalități / Total 

obligații scadente) 

×100 

100%   6,9  

Operațiuni 4 Grad realizare 

venituri totale 

Venituri realizate / 

Venituri aprobate 

BVC) ×100 

minim 

93% 

  10,3  
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5 Grad încadrare 

cheltuieli 

Cheltuieli realizate / 

Cheltuieli aprobate) 

×100 

maxim 

100% 

  8,6  

6 Grad colectare 

creanțe 

Creanțe încasate / 

Creanțe scadente) 

×100 

minim 

90% 

  5,1  

Rentabilitate 7 Grad realizare 

profit brut 

(Profit realizat / Profit 

bugetat) ×100 (se 

rectifica pe parcursul 

anului ) 

minim 

85% 

  6,9  

 8 Indice eficiență 

cheltuieli 

Venituri totale / 

Cheltuieli totale 

minim 1   4,3  

 9 Menținere 

capital propriu 

pozitiv 

Capital propriu > 0 DA   4,2  

GRAD DE REALIZARE 60,00  

 

 

INDICATORI NEFINANCIARI -PONDERE  40 % 

HGR 

639/2022 

Anexa 2 a 

Nr. 

crt. 

Indicator Formula de 

calcul 

Perioada  analizată Coeficientul 

de pondere 

(%) 

 

Grad de 

îndeplinire 

ponderat 

pentru 

perioada 
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analizată 

col.6x 

col.7 

Prevederi 

/ 

nivel 

minim 

negociat 

Realizări Grad de 

îndeplinire 

  

0 1 2 3 4 5 6 7 8 

Operaționali 1 Grad încasare 

parcări(plată+rezidențiale) 

(Sume 

încasate / 

Sume 

facturate) 

×100 

minim 

92% 

  5  

2 Funcționare Ștrand 

conform program 

(Zile 

realizate / 

Zile 

programate) 

×100 

minim 

90% 

  5  

3 Menținere rată 

valorificare stație sortare 

(±3%) 

Menținere 

față de anul 

anterior 

menținere   5  

Orientați 

către client 

4 Grad soluționare petiții în 

termen 

(Petiții 

soluționate în 

minim 

90% 

  5  
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termen / 

Total petiții) 

×100 

5 Nivel satisfacție utilizatori 

servicii 

chestionar 

anual 

minim 

75% 

  5  

Guvernanță 6 Raportări către CA și 

autoritate tutelară  

(Raportări în 

termen / 

Raportări 

programate) 

×100 

100 %   5  

7 Implementare hotărâri CA  (Hotărâri 

implementate 

/ Total 

hotărâri 

adoptate) 

×100 

minim 

85% 

  5  

8 Grad implementare 

standarde SCIM  

(Standarde 

implementate 

/ Standarde 

aplicabile) 

×100 

minim 

90% 

  5  

GRAD DE REALIZARE 40,00   

 

 


